
 

【スカイトランシーバー プラス ご利用規約】 

 

第 1 条 本規約の適用 

１．本規約は、ＮＥＣネッツエスアイ株式会社（以下「当社」といいます。）が管理・運営

を行う IP トランシーバーサービス『スカイトランシーバー プラス』を、利用するすべ

ての者に適用されるものとします。 

２．当社からその手段を問わず告知する諸注意、諸規定およびガイドライン等は本規約の一

部を構成するものとします。 

３．本規約に同意しない場合は、本サービスをご利用頂けないものとし、利用者は本サービ

スを利用したことをもって、本規約に同意したものとみなします。 

４．本規約は、当社の判断において、いつでも内容を変更または追加することができるもの

とします。 

５．利用者が、本規約の変更後も本サービスの利用を継続する場合、利用者は、変更後の本

規約に同意したものとみなします。なお、当社は、本規約の変更または追加につき、利

用者に対して個別に通知はしないものとし、利用者は、自己の責任において、随時、本

規約の最新の内容を確認のうえ、本サービスを利用するものとします。 

６．利用者は、変更後の本規約に同意しない場合には、本サービスの提供は終了するものと

します。 

 

第２条 用語の定義 

本規約における次の用語は、以下の意味を有するものとします。 

（１）「本アプリ」とは、ダウンロードサイトから取得する、本サービスを利用するための

アプリケーション「スカイトランシーバー プラスクライアント」をいいます。 

（２）「本サービス」とは、本アプリを利用した IP トランシーバーサービス「スカイトラン

シーバー プラス」をいいます。 

（３）「本システム」とは、本サービスを利用する為に、本アプリが接続を行うシステムを

いいます。 

（４）「本アカウント」とは、本サービスを利用するにあたって、当社が利用者に対して発

行するアカウント情報をいいます。 

（５）「利用者」とは、本サービスを利用するすべての者をいいます。 

（６）「利用者情報」とは、本サービスを利用するために必要な、当社が定める利用者の情

報をいいます。 

（７）「利用条件」とは、本サービスを利用するために必要な、当社が定める注意等をいい

ます。 

 



第３条 サービスの利用 

１．利用者は、本サービスを利用するために、利用者情報を当社が定める方法により登録す

るものとします。 

２．利用者は、本規約に従って本サービスを利用するものとします。 

３．利用者は、本サービスの利用にあたり、自己にてスマートフォン端末を準備し（当社か

らスマートフォン端末を購入した場合は除く）、電気通信事業者または当社の提供する

通信回線に加入するものとします。また、本アプリを利用する端末は、本システムと接

続が可能なネットワークに接続されている必要があります。ただし、全ての環境で動作

を保証するものではありません。なお、本サービスを利用できる端末の仕様等について

は、別途当社の定めるところによるものとします。 

４．利用者は、利用者情報が利用者自身に関する真実かつ正確なデータであることを保証す

るものとします。 

５．利用者は、利用者情報が常に最新のものとなるよう、継続的に利用者情報を更新するも

のとします。 

６．利用者が本規約に違反した場合、または違反していると当社が判断した場合、当社は予

告なく利用者情報の抹消、一時的または永久的な本サービスの利用停止など、当社が必

要と判断する措置を取ることができるものとします。 

７．本サービスの一部または全部の更新により、必要となる利用者情報が変更になった場合、

変更後の必要な情報を登録しない利用者は、一部機能を利用できないことがあります。 

８．本条第 5 項または第 6 項の措置により、利用者が不利益を被った場合でも、当社は一

切その責を負わないものとします。 

 

第４条 ＩＤ等の付与 

１．当社は、利用者に対し、利用者が本サービスを利用するためのＩＤおよびパスワード（以

下、併せて「ＩＤ等」といいます。）を付与するものとします。 

２．利用者は、有償、無償を問わずＩＤ等を第三者へ譲渡しまたは使用権設定を行ってはな

らないものとします。 

３．利用者は、ＩＤ等を善良な管理者の注意をもって管理・使用するものとし、これらの不

正使用が想定される事態が発生したときは、速やかに当社に通知するものとします。な

お、当社は、ＩＤ等の使用上の過誤または第三者による不正使用等について、一切その

責を負わないものとします。 

 

第５条 知的財産権 

１．本サービスにおいて当社が利用者に提供する情報（画像・映像・文章・プログラムその

他編集されたすべての内容）に関する知的財産権（著作権、特許権、実用新案権、意匠

権、商標権、ノウハウ等を含みますがこれらに限定されません。以下、総称して「知的



財産権」といいます。）は、当社又は第三者が保有します。 

２．本規約による利用者の本サービスの使用許諾は、利用者に対してなんらの権利移転を意

味するものではありません。 

 

 

第６条 免責事項 

１．当社は、本サービス上の全ての情報に関する網羅性、完全性、正確性、可用性、永続性、

信頼性、安全性、合法性、最新性等について何らの保証を行わないものとします。本サ

ービス上で利用される全ての情報の利用は利用者の自己責任のもとで行われるものと

します。 

２．当社は、本サービスにバグ、機能の不備、エラー、障害、セキュリティーなどに関する

欠陥、権利侵害等がないこと、いかなる環境においても中断せずに利用可能なこと、お

よび特定の目的への適合性を保証するものではなく、継続的に本サービスが提供され

ないことにより利用者に損害または不利益が生じた場合でも、当社はその責を負わな

いものとします。 

３．当社は、利用者への事前の通知なく本サービスの一部または全部を停止、変更または廃

止できるものとし、本サービスの停止、変更または廃止により利用者に損害または不利

益が生じた場合でも、当社はその責を負わないものとします。 

４．当社が相当の安全策を講じたにもかかわらず、本サービスの無断改変、本サービスに関

するデータへの不正アクセス、コンピュータウィルスの混入等の不正行為が行われ、こ

れに起因して利用者に損害または不利益が生じた場合でも、当社はその責を負わない

ものとします。 

５．当社は、本サービス上で通信される内容等に、コンピュータウィルス等の有害なものが

含まれないことを保証しないものとします。 

６．当社は、通信の内容について一切の保証を行わず、利用者が本サービスを利用する過程

で何らかの損害または不利益を被ったとしても、当社は一切その責を負わないものと

します。 

７．本サービスの利用に関して、利用者間での紛争、トラブル等が生じたとしても、当社は

一切関知せず、利用者間で解決するものとします。 

８．当社は、債務不履行または不法行為により利用者に生じた損害のうち、特別な事情から

生じた損害（当社または利用者が予見しまたは予見し得た場合を含みます。）について

一切の責任を負わないものとします。 

９．当社は、本アプリのバグその他を補修する義務および本アプリを改良または改善する義

務は負いません。ただし、利用者に本アプリのアップデート版またはバージョンアップ

情報等を提供する場合があります。この場合、かかるアップデート版またはバージョン

アップ情報等も本アプリとして扱い、これらにも本規約が当然に適用されます。 



 

第７条 禁止事項 

１．利用者は、本サービスを利用するにあたり、以下の行為をしてはならないものとします。 

（１）法令に違反する行為または犯罪行為に関連する行為 

（２）当社、本サービスの他の利用者またはその他の第三者に対する詐欺又は脅迫行為 

（３）当社、本サービスの他の利用者またはその他の第三者の知的財産権、肖像権、プラ

イバシーの権利、名誉、その他の権利または利益を侵害する行為またはそのおそれ

がある行為 

（４）当社のネットワークまたはシステム等に不正にアクセスし、または不正なアクセス

を試みる行為 

（５）第三者になりすまして本サービスを利用する行為 

（６）本サービスの他の利用者のＩＤ等を利用する行為 

（７）第三者に無断で情報またはデータを取得、収集、集積または送信する行為 

（８）当社、本サービスの他の利用者またはその他の第三者に不利益、損害、不快感を与

える行為 

（９）本サービス用設備、電気通信設備等の利用または運営に支障を与え、または与える

おそれがある行為 

（10）故意に通信の伝送交換に妨害を与える行為 

（11）故意に通信の輻輳を生じさせるおそれがある行為 

（12）本サービス上で本アプリ以外を利用する行為 

（13）本サービス上で通信された内容等を外部に転載する行為 

（14）本サービスに有害なコンピュータプログラム等を含む内容を送信または投稿する

行為 

（15）本サービスの運営を妨害する恐れのある行為 

（16）本サービス上に個人を特定できる情報を登録する行為 

（17）本利用規約に抵触する行為 

（18）面識のない異性との出会いを目的とした行為 

（19）第三者を差別もしくは誹謗中傷し、またはその名誉もしくは信用を毀損する行為 

（20）猥褻、児童虐待もしくは児童ポルノなど児童および青少年に悪影響を及ぼす画像、

音声、文字または文書等を送信、記載または掲載する行為 

（21）本サービスを利用し、ソフトウェアウィルス等の有害なプログラムを送信し、また

は利用しうる情報を改ざんし、または消去する行為 

（22）第三者の権利を侵害し、公序良俗または法令に反し、もしくは第三者の利益を害す

ると乙が判断した行為 

（23）その他、当社が不適切と判断する行為 

２．利用者が禁止事項に該当する行為を行った場合、当社は直ちに利用者情報の抹消、利用



の一時的または永久的な停止など、当社が必要と判断する処置を取ることが出来るも

のとし、当該行為により当社および第三者が損害を被った場合、利用者はその損害を賠

償するものとします。 

３．前項の処置により、利用者に損害または不利益が生じた場合でも、当社は一切その責を

負わないものとします。 

 

第８条 本サービスの提供停止 

１．当社は、以下のいずれかに該当する場合には、利用者に事前に通知することなく、本サ

ービスの全部または一部の提供を停止または中断することができるものとします。 

（１）本システムの点検または保守作業を早急に行う場合 

（２）本システム、電気通信回線等が事故により停止した場合 

（３）地震、落雷、火災、風水害、停電、天災地変等の不可抗力により本サービスの運営

ができなくなった場合 

（４）その他、当社が停止または中断が必要と判断した場合 

２．当社は、本条に基づき当社が行った措置につき利用者に生じた損害または不利益につい

て一切の責任を負いません。 

 

第９条 反社会的勢力の排除 

１．当社は、利用者が次の各号の一に該当する場合は、何らの催告をすることなく、ただち

に本利用規約の全部または一部を解除することができるものとします。 

（１）利用者が、暴力団、暴力団員、暴力団関係企業・団体または暴力団関係者、総会屋、

その他の反社会的勢力（以下、総称して「反社会的勢力」といいます。）である場

合、または反社会的勢力であった場合 

（２）利用者が、反社会的勢力を利用した場合 

（３）利用者が、反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜を供給するなど反社

会的勢力の維持運営に協力し、または関与した場合 

（４）利用者が、反社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有していると認められる

場合 

（５）利用者が、自らまたは第三者を利用して、当社に対し暴力的行為、詐術、脅迫的言

辞を用い、当社の名誉や信用を毀損し、または、当社の業務を妨害した場合 

（６）その他前各号に準ずる行為を行った場合 

２．前項による解除は、当社が被った損害につき利用者に対し損害賠償請求をすることを妨

げないものとします。また、当該解除により利用者に損害が生じても、当社はこれを一

切賠償しないものとします。 

 

第１０条 利用者情報等の取扱い 



１．本サービスをご利用いただくにあたり、当社が指定した利用者情報を取得します。 

２．当社は、利用者のプライバシーを尊重し、利用者情報を安全に管理するために細心の注

意を払います。 

３．利用者は、利用者情報を、利用者を識別できない統計的な情報として、当社の裁量で、

利用、提供および公開することがあることに同意します。 

 

第１１条 法令遵守 

利用者は、日本国および利用者が本サービスを使用する国の法令等を遵守するものと

します。利用者は、本項の規定に違反した行為により生じるいかなる問題についても、

自己の責任でこれを解決するものとします。 

 

第１２条 損害賠償 

利用者は、本規約に違反し、または本サービスの利用を通じて、当社または第三者に損

害を与えた場合、当該損害（弁護士費用を含みます。）を賠償するものとします。 

 

第１３条 権利義務の譲渡禁止 

１．利用者は、当社の書面による承諾なしに、本サービスに関する権利および義務、または

地位について第三者へ譲渡、承継、担保設定、その他一切の処分をすることができない

ものとします。 

２．前項の定めに関わらず利用者が当社の事前の書面による承諾を得ないで本規約によっ

て生じる権利もしくは義務を第三者に譲渡または賃貸したときには、本規約ならびに

本サービスは終了するものとします。なお、この場合、利用者は、当該サービスにかか

る利用期間のうち、未払いの期間にかかるサービス料金の支払および当社への損害賠

償義務を免れないものとします。 

 

第１４条 輸出規制 

利用者は、本サービスを利用する機械装置、コンピューター･プログラム等（役務提供

および関連技術情報を含む）を輸出（日本国内で非居住者に技術資料を供与する場合等

を含む。）する場合には、当社に対し事前通知するものとし、外国為替および外国貿易

法など、関連法規を遵守するものとします。また、利用者は、米国再輸出規制法令等、

外国の輸出関連法規が適用される場合には、それらの法規も遵守するものとします。 

 

 

第１５条 お問い合わせ 

本サービスに関してご不明点等がございましたら、以下までお問い合わせください。 

 



スカイトランシーバー プラスサポート窓口 

メール：skytransceiver@ml.nesic.com 

 

第１６条 雑則 

１．本規約および本サービスの準拠法は日本法とします。 

２．本規約および本サービスに関する一切の紛争は、東京地方裁判所または東京簡易裁判所

を第一審の専属合意管轄裁判所とします。 

 

 

 

附則 

 

本規約は 2021 年 1 月 8 日から実施します。 

 

 

 

 


